EG Sensum

RELEASE NOTE 24.17

- kort om alt det nye i release 24.17. Dato for release er natten mellem den 25. og 26. september
2024.
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EG Sensum One

@ Zndringer i DST Voksen/Handicap statistik rapport funktionalitet
Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: DST — Voksen/Handicap

Beskrivelse

Fordele

Omfang

o

Ved at tilga genveje og klikke pa “DST Voksen/Handicap”, kommer du frem til
overblikket. Overblikket bestadr af fanen “Rapporter” og “Data ikke sendt til
DST”.

Det er vores indtryk, at de fleste af vores brugere er velbevandret i at bruge
“Data ikke sendt til DST”. Dog kan vi ogsa se, at det ikke er alle, der benytter
sig af den. Vi vil gerne opfordre til, at | benytter jer af denne, sa DST far det
bedste datagrundlag.

Fanen der hed “Data ikke sendt til DST” bliver nu omdgbt til “Validering af
rapporter". Under “Validering af rapporter" kan man finde to sektioner: “Fejl”
og “Advarsler”.

Fanen “Fejl - ikke indberettet til DST” indeholder indsatser, som ikke bliver
sendt til DST, fordi de indeholder ngdvendige informationer for at kunne
indga i rapporten, der sendes til DST.

Fanen “Advarsler - Indberettet til DST” indeholder indsatser, der bliver sendt
til DST, men mangler informationer.

Under begge faner vil der vaere beskrivelser af manglerne, sa de kan
udbedres, fgr der sendes til DST.

Knappen der fgr hed “Opdatér fejlrapport” omdgbes nu til “Opdatér
validerings af rapporter”. Ved at klikke pa denne opdateres fanen “Validering
af rapporter”, sa brugeren kan se, om a&ndringerne har fjernet indsatserne fra
listen, sa de inkluderes i rapporten, der sendes til DST.

En mere detaljeret opdeling af fejl og advarsler giver brugeren en bedre ide
om, hvor informationerne om indsatserne skal uddybes, for at kunne sende
det bedst mulige datagrundlag til DST.

Lille



Tilkpbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Nej
Aktivering sker automatisk

DST Voksen/Handicap

DST Voksen/handicap

@ Nyt Sagssletningsmodul
Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Borgersager

Beskrivelse

Vi har tilfgjet et nyt sagssletningsmodul. Ved installation af modulet
ENTITY_DELETION, kan roller tildeles en ny rettighed, som hedder
CASE_PERMANENT_DELETE.

Nar en bruger har rettigheden CASE_PERMANENT_DELETE, vil brugeren have
adgang til sagssletningsvisningen.

Fra sagssletningsvisningen kan en bruger fremsgge sager ved hjzlp af fglgende
spgefiltre:

e Sagens afdeling
e Sagstype
e Sagens journalkode
e Sagens slutdato
Ved slutdato er der en raekke praedefinerede dato intervaller, som
brugeren kan sgge pa. Brugeren kan dog ogsa sgge pa et specifikt
interval. De praedefinerede intervaller er:
o Alle sager
o Alle dbne sager
o Alle lukkede sager


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/StatisticsDenmark/Using/StatisticsDenmarkAdultHandi.htm?Highlight=dst%20rapport

o Sager der er lukket i mere end 1 ar

o Sager der er lukket i mere end 5 ar
o Sager der er lukket i mere end 10 ar
e Om sagen er markeret som arkiveret.

Nar en bruger har fremsggt sager, kan brugeren fra resultaterne markere en
eller flere sager. Dette ggres ved at trykke pa checkboksen udfor hver enkelt
sag eller markere alle sager fra resultatlisten ved at trykke pa den gverste
checkboks.

Nar en eller flere sager er markeret, kan brugeren valge enten at markere
sagerne som arkiveret eller slette sagerne.

F@r en bruger kan trykke pa "Markér sager som arkiveret” skal alle de valgte
sager veere lukket.

Ved tryk pa "Markér sager som arkiveret” vil et nye vindue abne sig. Herfra kan
brugeren starte processen med at markere sagerne som arkiveret. Det skal
bemaerkes, at denne proces ikke arkiverer sagerne, men blot markerer dem
som arkiveret. Selve arkiveringen sker enten via aftale med EG eller af kunden
selv.

F@r en bruger kan trykke pa ”Slet sager” skal alle de valgte sager veere
markeret som arkiveret.

Ved tryk pa ”Slet sager” vil et nyt vindue dbne sig. Herfra kan brugeren slette
de markerede sager. | vinduet for “Slet sager” kan brugeren igangszette
sletningen af de markerede sager. Brugeren kan til enhver tid efter
igangseettelse af sletningen stoppe handlingen ved at trykke pa stop. Dette vil
stoppe sletningen af de resterende sager.

Hvis der opstar fejl i forbindelse med sletningen af en borgersag, kan brugeren
nemt kopier fejlbeskeden og kontakt EG Sensum support.

Pa basisinformationen for en sag er der tilfgjet en knap til at markere en sag
som arkiveret. Denne knap er tilgaengelig for brugere med rettigheden
CASE_PERMANENT_DELETE. Fgr en sag kan markeres som arkiveret skal sagen
veere lukket.



Fordele

Omfang

Tilkgbsmodul

Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Det skal bemaerkes at denne proces ikke arkiverer sagen, men blot markerer

sagen som arkiveret. Selve arkiveringen sker enten via aftale med EG Sensum
One eller af kunden selv.

Ved genabning af en sag vil en sag ikke la&engere vaere markeret som arkiveret.
Dette er for at sikre, at hvis der tilfgres nye data til en sag, skal denne sag
genarkiveres.

Med sagssletningsvisningen kan EG Sensum One’s kunder selv vaere med til at
leve op til lovgivning i forhold til Igbende sletning af borgersager, ved for
eksempel at lave en sggning pa borgersager, der har vaeret lukket i 5 ar, og
som er markeret arkiveret.

Stor
Ja
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du modulet Sag

Skaermbillede: Sagssletningsvisningen:

Sagssletning

[ s

Afdeling . Sagstype - Journalkade

Surdseo  Alle lukkede sager = arkiveree (] Q seg

g Sagstype Sagsstatus = Journalkede Afdeling swuidato Arkiveret
DHUV - 0203953976 Ulrikie Marie Borg Hilpers DHUY CLosED Default department  17-07-2023  Ja
0O sac-ziiz without main case - 0702614165 Hans-Martin Wicker withoutmain case  CLOSED Defaultdepartment 03052023 Nej

0O sac21i4 DHUY - 0707883537 Bent Eliasen DHUY CLOSED Default department 13112023 Nej

O sac-21ss main

ver - 0904771317 CveBrammer  maincase flower CLOSED 0305-2023  Nej

0O saczuse ashe 2311831234 Andrew Cave ash case main CLOSED Default department 10052023 Wej
0O sac-22n VUM 2.0- 0301870116 Alice FMK Wonderland VUM 20 CLOSED Default department 23052023 Nej
0O sac-z2i4 DHUV - 000034 Pitje Puk DHUY CLOSED Administrationen 23012024 Nej
0O sacznz DHUV - 2603822954 Helle Gunvorsen DHUY CLOSED Default department 11062024 Nej

O sac-2a3 DHUV - 000051 Frederik Skavly DHUW CLOSED Administrationen 2105-2024  Nej


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/Case/Using/CaseUsingModule.htm

Skaermbillede: Slutdato sggefilter. Med de praedefinerede datointervaller:

Sagssletning

I Sagning
Atdeling Sagsiype - Journatkade -
slutdato  Alle lukkede Arkiveret [ Q seg
1 Speofikt dato intora
I sager ® Alesager
B Ale sbne sager
O 59850y e Subjekt navr Sagetype Sogssaus © Journalkode ©  Afdeling Sudato © Arkiveret
0 sec2 gex dor er ket mere end 1 r 76 Ulrikke Marie Borg Hulpers DHUV CLOSED Defaultdepartment  17:07-2023  Ja
0O sac2 fer er lukket endSir §. 0702614165 Hans-Martin Wicker without main case CLOSED Default department 03-05-2023  Mej
B Sager der er ket =
O sas2im = Bent Eliasen DHUY CLOSED Default department 13112023 Nej
0O sas2uss main case flower - 0904771317 Ove Brammer main case flower CLOSED Administrationen 03052023 Nej
O sac21ss ash case main - 2311831234 Andrew Cave ash case main CLOSED Default department 10052023 Nej
O sacz2n VUM 2.0 - 0301870116 Aice FMK Wonderland VUM 20 CLOSED Defaultdepartment 23052023 Nej
0O sacz2i14 DHUY - 000034 Pietje Puk DHUY CLOSED Administrat 2301202 Ngj
O sac-ziz OHUY - 260382-2054 Helle Gumvarsen DHUV CLOSED Defaultdepartment  11-06-2024  Ne)
O sae2a3 OHLY - 00005 Frederlk Skovly oHUY cLosen Administrationen 21052028 g

Skaermbillede: Markering af sag, hvor brugeren herefter kan vaelge at markere

sag arkiveret eller slette sag:

Sagssletning

[ sosnve
Atdeling - Sagstype Journalkode
Slutdats  Alle lukkede sager = Arkiveret ] Q seg
I Sager (o1 ager som arkiverss
Sagsidentfikation *  Sagnawn Subjekt navn Sagstype Sagsstatws = Journalkode Afdeling Slutdato Arkiveret
54G-21H5 DHUV - 0203953076 Ulrikke Marie Borg Hilpers DHUY CLOSED Default department ~ 17-07-2023  Ja
AG-21742 without main case - 0702614165 Hans Martin Wicker vithout maincase  CLOSED Default department 03052023 Nej
5AG-21/46 DHUV - 0707853537 Bent Eliasen DHUY CLOSED Default department ~ 13-11-2023  Nej
SAG-21/55 main case flower - 0904771317 Owe Brammer main case flower CLOSED Administrationen 03-05-2023  Nej
5AG-21/58 ash case main - 2311831234 Andrew Cave ash case main CLOSED Default department  10-05-2023  Nej
8462211 VUM 200301870116 Alice FMK wonderland VUM 2.0 CLOSED Default department  2305-2023  Nej
5AG-22114 DHUV - 000034 Pietje Puk DHLY CLOSED Administrationen 23012024 Nej
S4G-23412 DHUV - 260382-2954. Helle Gunvarsen DHUY CLOSED Default department  11-06-2024  Nej
SAG-2413 DHUV - 000051 Frederik Skovly DHLY CLOSED Administrationen 21052024 Nej




Skeermbillede: Sletning af sag vindue. Herfra kan brugeren stoppe sletningen:

77 Slet sager
et Teyk p

Skeermbillede: Markér sag arkiveret fra sag basisinformation, samt feltet
“Arkivering”:

Aktiviteter TAN Model +

2 sagstoried Basisoplysninger ~ . Rediger sa Indsats
REBMEC B Auindsigt TRN Sag - 0407186AQ3

Ingen indsatser

T2 Historik over aktiviteter

Slet sag i TRN Test
Wiand
& Indikator Forventet paragral
T Henvendelser Primer ansvarlig.  Default Employee D
B Dokumenter Sekunder
sagsbenander
A Dagbog
Sekundaert team
& Digital post
status  Lukket Alvenier |
T2 Indsats
Bewalingskommune  Ballerup sagsbehandier
B samtykke
Handiekommune  Ballerup (151) Sagshehandier
Bkanomi
Henvendelsesdato  01-01-2021 Ansogring  01-01-2021
B induegt modtaget
B Fakrs Komment tar
Betalingsinformation
Sagsredskaber
T2 Liste af sagsredskaber I Arkiveret  Nej

@ Justering af journalnotater i Aktindsigt for Myndighed
Relevant for: Myndighed

Modul/Funktion: Aktindsigt

Beskrivelse

Der er foretaget aendringer i, hvordan journalnotater inkluderes og ser ud, nar
der genereres en aktindsigt. Dette er gjort for at modernisere udseendet i
aktindsigt samt sikre, at alt data kan ses korrekt i aktindsigten. Maden hvorpa
der inkluderes journalnotater i Sensum One Myndighed, vil se ud, som hvis
der laves print af journalnotater inde pa borgerens journalnotat oversigt.



Fordele

Omfang
Tilkpbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Fordelen ved dette er at det bliver nemmere at lzese journalnotater inkluderet
i Aktindsigten i Sensum One Myndighed.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du modulet Journal

@ Justeringer til Sensum Borger Kontakter

Relevant for: Sensum Borger

Modul/Funktion: Sensum Borger

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Der er lavet en justering i, hvordan og hvilke kontakter der vises for personen,
der er logget ind i Sensum Borger. Det vises nu grupperet efter Sagsforlgb,
primaer kontakten og afdelingen for forlgbet. Hvis der er tilfgjet et
telefonnummer pa en kontakt, sa vil du fremover kunne klikke pa det, og sa vil
du ringe det op direkte.

Der dannes bedre overblik over kontakterne, der er adgang til, og der kan
hurtigere skabes kontakt ved klik pa telefonnummer.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Sadan bruger du Sensum Borger



https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneAuthority/Content/OneDiary/Using/JournalOneUsingModule.htm
https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/OneExtranet/Using/ExtranetUsing.htm

@ Mulighed for sortering af manglende administreringer og PN-effektevalueringer
pa dashboard

Relevant for: Udfgrer
Modul/Funktion: Medicin

Beskrivelse Det er nu muligt at kunne sortere kolonnerne Manglende administreringer og
Manglende PN-effektevalueringer. Dermed bliver brugeren praesenteret for
borgere med manglende administreringer gverst pa listen, sorteret efter det
tidligste tidspunkt, hvor administrationer er overskredet.

Pa samme made kan kolonnen med manglende PN-effektevalueringer
sorteres, sa brugeren far praesenteret de borgere med manglede PN-
effektevalueringer gverst pa listen, sorteret efter antal.

Fordele Hurtigere overblik over arbejdsopgaver.
Omfang Lille

Tilkpbsmodul Nej

Aktivering Aktivering sker automatisk
Link til Sadan bruger du modulet Medicin
vejledning

Skaermbillede | oo

& Mine primazre i PEDHO «

Beboer Mangl. administreringer
Ulrik Antonius Iversen 08:00 12:00

Ancnim Pedho 08:00 11:51

Gitte Sander 08:00 12:00 14:00
Ulrikke Marie Borg Hulpers 08:00 12:00

Arne Udtzon Jensen 08:00 12:00

Henriette Helga Mogren Udsen 08:00 12:00

Peter NFL 08:00 10:00 12:00 15:00
Asta Jakobsen 08:00 12:00

Winnie Carlson 08:00 12:00

Carl Johansen 08:00 11:00 12:00
Magdalena Test 10:00 12:00

Monika Togliatt Eliasen 10:00 11:00 12:00

Ase AppTeam 12:00

Yulia Fmk Test 12-00 12:15 14:00 1415

Hans Flauenskjold
Aksel Sander
Jens Sarensen
Nick Simons

Erna Meller-Madsen


https://installationcontent.bosted.net/icontent_prod/Documentation/DK/SensumOneSupplier/Content/MedicinService/Using/MedicinServiceUsingModule.htm

I Beboerliste 72 resuhater

A& Mine primzre i PEDHO =

Beboer

Mangl. PN-effekteval.

Ase AppTeam

Asta |akobsen

Niel Bergesen

Anton Petrov

Aksel Sander

Carl Johansen

Meonika Togliatti Eliasen
Peter NFL

Test Resident

Lars Henriksen

Jensk Hansen

Robert Udtzon Ullersen
Simon David

Kaj Roland

Peter Rudersdahl

Test Anonym

Ulrik Antonius versen

Anonim Pedho

N
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